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Фінансова підтримка, якщо ви людина з інвалідністю або маєте проблеми зі здоров'ям 

 

Personal Independence Payment (PIP) 

Для чого потрібен PIP 

Personal Independence Payment (PIP) може допомогти з додатковими витратами на 

проживання, якщо у вас є : 

• тривалий стан фізичного чи психічного здоров'я або інвалідність 

• труднощі з виконанням певних повсякденних завдань або пересуванням через ваш стан 

Ви можете отримати PIP, навіть якщо ви працюєте, маєте заощадження або отримуєте 

більшість інших пільг. 

 

Як працює PIP 

У PIP є 2 частини: 

• повсякденна побутова - якщо вам потрібна допомога у виконанні повсякденних завдань 

• пересування - якщо вам потрібна допомога з пересуванням 

Чи отримаєте ви одну або обидві частини і скільки ви отримаєте, залежить від того, наскільки 

складними ви вважаєте виконання  повсякденних завданнь та пересування. 

 

Повсякденна побутова виплата 

Ви можете отримати повсякденну частину PIP, якщо вам потрібна допомога з: 

• приготування їжі 

• спожвання їжі та пиття 

• управління вашими ліками або лікуванням 

• прання та купання 

https://www.gov.uk/pip/how-much-youll-get
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• користування туалетом 

• одягання і роздягання 

• читання 

• управління своїми грошима 

• спілкування та перебування поруч з іншими людьми 

• говорити, слухати і розуміти 

 

Виплата пов’язана з пересуванням 

Ви можете отримати виплату PIP пов’язану з пересуванням, якщо вам потрібна допомога з: 

• розробка маршруту і слідування йому 

• фізичне пересування 

• вихід з дому 

Вам не обов'язково мати фізичні вади, щоб отримати виплату на пересування. Ви також 

можете мати право подати заявку на допомогу, якщо вам важко пересуватися через 

когнітивні або психічні розлади, як-от тривогу. 

 

Допомога з оформленням документів на PIP 

Якщо вам потрібна допомога в розумінні або поданні заявки на PIP, ви можете: 

• отримати допомогу від Citizens Advice 

• перегляд відеоінструкцій PIP з британською мовою жестів 

• використовуйте легкі для читання посібники, які пояснюють PIP 

 

Як подати заявку на отримання PIP 

https://www.citizensadvice.org.uk/benefits/sick-or-disabled-people-and-carers/pip/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLC0aQWFFHARy_lYZbrnJfuXzhKWotacfM
https://www.gov.uk/government/publications/about-pip-what-it-is-and-how-to-claim-it-easy-read-guide
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Існує 3 етапи отримання PIP: 

1. Зверніться до Департаменту праці та пенсійного забезпечення (DWP) і заповніть форму 

PIP1 - вони можуть зробити це за вас по телефону 

2. Заповніть форму «Як ваша інвалідність впливає на вас» - ви можете отримати паперову 

форму поштою або отримати електронний лист з посиланням на онлайн-форму 

3. Пройдіть медичне обстеження 

З моменту першого звернення до DWP до моменту отримання першого платежу може 

пройти до 6 місяців. Якщо DWP вирішить, що ви можете отримати PIP, вони виплатять вам 

гроші, які ви повинні були отримати з дати подання заяви. 

Звернення до DWP  

Найкраще почати свою заявку з дзвінка в DWP - це швидше, ніж писати їм. Якщо вони 

вирішать, що ви можете отримати PIP, вони заплатять вам гроші, які ви повинні були 

отримати з дати, коли ви їм зателефонували. 

Під час дзвінка до DWP вам потрібно мати таку інформацію: 

• Ваше повне ім'я, адреса та номер телефону 

• ваш National Insurance number 

• реквізити вашого банківського рахунку  

• контактні дані вашого Сімейного лікаря (GP) або інших медичних працівників, з якими ви 

маєте справу 

• дати та деталі будь-якого перебування в лікарні або на стаціонарному догляді 

• Ваше громадянство або імміграційний статус 

• якщо ви перебували за кордоном більше 4 тижнів поспіль протягом останніх 3 років (вам 

знадобляться дати та дані) 

 

Лінія подачі заявки на Personal Independence Payment  
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Телефон для довідок: 0800 917 2222 

Relay UK - якщо ви не чуєте або не говорите по телефону, ви можете набрати те, що хочете 

сказати: 18001, а потім 0800 917 2222 

Relay UK можна використовувати за допомогою додатка або текстового телефону. За його 

використання не стягується додаткова плата. Дізнайтеся, як користуватися Relay UK, на веб-

сайті Relay UK. 

Про те, як користуватися , можна дізнатися як використовувати Relay UK на YouTube. 

Дзвінки з-за кордону: +44 191 218 7766 

З понеділка по п'ятницю з 8 ранку до 5 вечора 

Дзвінки з мобільних і стаціонарних телефонів безкоштовні. 

На завершення дзвінка має піти близько 20 хвилин. Якщо ви хочете, щоб хтось інший 

зателефонував замість вас, це можливо, але вам потрібно бути поруч з цією людиною, щоб 

ви могли дати дозвіл йому говорити за вас. 

DWP спитає вас, чи хочете ви, щоб вони надіслали вам форму «Як ваша інвалідність 

впливає на вас» поштою або електронною поштою. 

DWP також запитає, чи є у вас якісь стани, пов'язані з вашим психічним здоров'ям, труднощі 

з навчанням або поведінкові розлади. Вони ставлять ці запитання, щоб перевірити, чи 

потрібна вам додаткова допомога чи підтримка з вашою заявою. 

 

Якщо ви хочете подати заявку поштою 

Швидше подати заявку по телефону, але якщо це неможливо, ви можете написати в DWP і 

попросити форму PIP1. 

Напишіть на адресу PIP New Claims. Вам потрібно буде повідомити їм, чому ви (або хтось 

інший) не можете заповнити форму PIP1 по телефону. 

 

Нові заявки  Personal Independence Payment 

https://www.relayuk.bt.com/how-to-use-relay-uk.html
https://www.relayuk.bt.com/how-to-use-relay-uk.html
https://www.youtube.com/watch?v=oELNMfAvDxw
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Post Handling Site B 

Wolverhampton 

WV99 1AH 

Отримавши форму PIP1, заповніть її та якнайшвидше надішліть на адресу, вказану у формі. 

Ви повинні надіслати її назад протягом 1 місяця після отримання вашого листа - це може 

бути кілька днів до того, як ви отримаєте форму. 

Якщо DWP вирішить, що ви можете отримати PIP, вони виплатять вам гроші, які ви повинні 

були отримати з дати отримання форми PIP1. 

 

Дізнайтеся, що відбувається після того, як ви подасте заявку 

DWP перевірить, чи відповідаєте ви основним вимогам для отримання PIP - наприклад, якщо 

ви проживаєте у Великій Британії. 

Якщо вони вважають, що ви відповідаєте основним вимогам, вони надішлють вам форму 

«Як ваша інвалідність впливає на вас» або надішлють вам електронний лист із посиланням 

на онлайн-форму. 

Поки ви чекаєте, варто подумати про : 

• як заповнити форму «Як ваша інвалідність впливає на вас» 

• отримання доказів на підтримку вашої заявки PIP 

Якщо DWP вважає, що ви не відповідаєте основним вимогам, вони надішлють вам листа з 

рішенням, в якому повідомляться, що вам було відмовлено і чому ви отримали відмову. 

Якщо ви вважаєте, що рішення неправильне, ви можете оскаржити рішення DWP. 

 

Щоб дізнатися більше про PIP, перейдіть на веб-сайт або 

відскануйте QR-код 

Personal Independence Payment (PIP): What PIP is for - GOV.UK 

(www.gov.uk) 

https://www.citizensadvice.org.uk/benefits/sick-or-disabled-people-and-carers/pip/help-with-your-claim/fill-in-form-pip/
https://www.citizensadvice.org.uk/benefits/sick-or-disabled-people-and-carers/pip/help-with-your-claim/your-supporting-evidence/
https://www.gov.uk/pip
https://www.gov.uk/pip
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Disability Living Allowance (DLA) для дітей 

Допомога на проживання дітей з інвалідністю (DLA) може допомогти з додатковими 

витратами на догляд за дитиною, яка: 

• віком до 16 років 

• має труднощі при ходьбі або потребує набагато більшого догляду, ніж дитина того ж віку, 

яка не має інвалідності 

Вони повинні відповідати всім вимогам. 

Ставка DLA становить від £28.70 до £184.30 на тиждень і залежить від рівня допомоги, якої 

потребує дитина. 

Як подати заявку 

Щоб претендувати на DLA для дитини, вам потрібно бути одним з батьків або піклуватися 

про неї так, ніби ви один з батьків. Сюди входять вітчим або мачуха, опікуни, бабусі та дідусі, 

прийомні батьки або старші брати чи сестри. 

Якщо ваша дитина зараз проживає в Англії або Уельсі, ви можете подати заявку: 

• роздрукувавши та заповнивши форму заявки DLA 

• зателефонувати на гарячу лінію допомоги для людей з інвалідністю та попросити 

роздрукований бланк 

Гаряча лінія допомоги на проживання для людей з інвалідністю 

Телефон для довідок: 0800 121 4600 

Relay UK (якщо ви не чуєте або не говорите по телефону): 18001, потім 0800 121 4600 

Послуга відеоретрансляції британської жестової мови (BSL) якщо ви користуєтеся 

комп'ютером - дізнайтеся, як користуватися послугою на мобільному телефоні або планшеті 

з понеділка по п'ятницю з 9 ранку до 5 вечора 

Виплати по інвалідності припиняються через 13 тижнів після переїзду дитини. 

Подайте заяву на отримання DLA для дітей якомога швидше після переїзду, інакше це 

може вплинути на ваші платежі. 

https://www.gov.uk/disability-living-allowance-children/eligibility
https://www.gov.uk/disability-living-allowance-children/rates
https://www.gov.uk/government/publications/disability-living-allowance-for-children-claim-form
https://www.relayuk.bt.com/
https://connect.interpreterslive.co.uk/vrs?ilc=DWP
https://www.youtube.com/watch?v=oELNMfAvDxw
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Коли ви отримаєте оплату 

DLA може бути оплачена з моменту подання заяви. Його не можна отримати заднім числом. 

Ваша заявка почне розглядатися в день отримання форми або в день дзвінка на лінію 

запиту (якщо ви повернете документи протягом 6 тижнів). 

Після того, як ви подасте заявку, протягом 3 тижнів ви отримаєте листа з поясненням того, 

скільки часу знадобиться для прийняття рішення. Коли рішення буде прийнято, ви отримаєте 

ще один лист із повідомленням, коли ви отримаєте свій перший платіж. 

 

Щоб дізнатися більше про DLB, перейдіть на сайт або відскануйте QR-код 

Disability Living Allowance (DLA) for children: Overview - GOV.UK 

(www.gov.uk) 

 

 

Інформація відповідає дійсності на 1.10.2024 

https://www.gov.uk/disability-living-allowance-children
https://www.gov.uk/disability-living-allowance-children

